
國立臺北教育大學校友中心校友志工招募管理要點 

經 99.5.26 第 58 次行政會議通過 
一、目的 

校友中心（以下簡稱本中心）爲善用校友人力資源，發揚國北教大服務

美德，協助推動校友服務及校史相關業務工作，加強校友與在校師生的交流，

特訂定本實施要點。 

 

二、志工之招募與訓練 

（一）召募對象：凡對校史校園導覽或校友服務之各項工作具有服務熱忱與

興趣，願參與志願服務之本校校友、專任退休教職員及其家屬。 

（二）招募方式： 

1.利用本校相關網站發布公開招募志工訊息及商請相關單位協助與媒

體宣導招募事宜。 

2.由本中心視需求採公開對外或推薦方式招募。 

3.由校友總會或各縣市校友會推薦。 

（三）志工甄審與訓練：有關志工甄選方式、訓練課程及認證辦法，依照本

中心另訂之招募簡章辦理。 

 

三、志工之義務服務及權利項目 

 

（一）志工分類及其義務服務項目如下： 

1.解說志工：校史解說、校園導覽解說、校史教育活動協助等相關工作。 

2.社團志工：校友社團研習班推動、校友團員招募聯繫、課務及講師安

排、重大活動時表演安排、協助校友團體等相關工作。 

3.值班志工：校友電訪關懷、校友資料建置、來訪校友及來賓接待等中

心平日業務協助。 

4.訪視關懷志工：反應各地校友寶貴意見、對亟需援助之校友，提供必

要輔導、諮詢與協助，與校友會共同聯繫、訪問甫畢業之

校友，提供溫馨關懷與必要之協助，爭取加入各地校友會。 

以上志工皆為義務無給職，並需由各組成員中推舉 1 人擔任組長，協調工作

分工，並彈性協助本中心各類活動之推展。 

 

（二）志工之權利  

1.獲頒年度志工聘書，並依實登錄志願服務時數。 

2.志工返校至本中心服務時，得經本中心認證後享免費停車之優惠，跨

中午者並提供誤餐便當 1份。 

3.志工得優先參加本中心所舉辦之校友相關活動。  



4.志工得享參加本校進修及推廣中心或相關單位開設課程相關優惠。  

5.志工得享本校相關場館使用之優惠。 

四、志工之運用 

1.志願服務工作內容由本中心負責安排、規劃。 

2.依志工管理要點辦理各項工作。 

 

五、志工之管理與考核： 

1.志工應遵守志工倫理守則及相關規定，參加中心舉辦之各類志工研習或協

調會議，於年度結束時，本中心將進行服務狀況評估，如有重大違失或不

適宜再任志工者，得終止其志工資格。 

2.志工權益依法接受保障，對於績優之志工，本中心將於每年度結束時，於

校慶時頒發感謝狀予以鼓勵。 

3.志工之管理與工作分配協調由各組長與本中心共同辦理。 

 

六、經費來源：秘書室校友中心預算 

 

七、施行與修正 

本要點未盡事宜，依志願服務法及本校相關規定辦理。經行政會議通過，

校長核定後實施，修訂時亦同。 


